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1. Zakladni udaje

Na zakladé zadosti statutarniho meésta Ostrava, méstského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz
byla rozhodnutim Krajského ufadu Moravskoslezského kraje dne 2. 10. 2007 zaregistrovana
odlehc¢ovaci sluzba v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o sociadlnich sluzbach.

Nézev: OdlehCovaci sluzba

Adresa: ProkeSovo namésti 8, 729 29 Ostrava

Sidlo OS: GajdoSova 39 b, 702 00 Ostrava

Telefon: 599 443 253, 599 443 503

Webové stranky: www.moap.cz

ICO: 00845451

DIC: CZ00845451

Vedouci odboru socidlnich véci: Bc. Dagmar Bradova
Vedouci oddéleni péce o obany: Mgr. Alena Antoszykova

Socidlni pracovnici: Mgr. Rendta Kunzova, Bc. Jana Klarova

2. Organizacni struktura

vedouci odboru I

vedouci oddéleni
péce o obCany
|

socialni referent socialnich socialni
pracovnice sluzeb pracovnice

Pracovnik v socialnich Pracovnik v socialnich

sluzbach sluzbach
Pracovnik v socialnich Pracovnik v socialnich

sluzbach sluzbach
Pracovnik v socialnich Pracovnik v socialnich

sluzbéach sluzbach

Odlehc¢ovaci sluzba ma 6 pracovnikti v socidlnich sluzbéch, 2 socidlni pracovnice a 1 referenta
socidlnich sluZeb. Pracovnici v socidlnich sluzbdch jsou zaméstnani na plny uvazek, 2 socidlni
pracovnice, jedna na 0,4 dvazku, druhd na 0,05 dvazku a referent socidlnich sluzeb na 0,3
uvazku. VSichni zaméstnanci pribéZné prohlubuji svou kvalifikaci dcasti na Skolenich
organizovanych v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a plany
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vzdélavani, resp. plany osobnich profesnich cilti. V zafi roku 2011 ziskaly 2 socidlni pracovnice
a vedouci oddéleni péCe o obCany Evropsky certifikit ECC, ktery ma panevropské ocenéni
v socidlni péci a byl vyvinut s podporou CeloZivotniho vzdélavaciho programu Evropské unie. Je
vypracovan k podpore védomosti a dovednosti pracovniki v socidlnich sluzbach. Proskoleni
véetné zavéreCného testu k ziskdni certifikitu ECC je vrozsahu 24 hodin a obsahuje 8
nezbytnych oblasti z védomosti v socidlni péci. Na konci roku byla provedena kontrola plnéni
plant osobnich profesnich cill, kdy vSichni pracovnici v socidlnich sluzbach stanoveny pocet 24
hodin v roce splnili. Kontrola plant vzdé€lavani probiha dle zdkona o ufednicich 1x za tii roky.
V roce 2011 se pro pracovniky v socidlnich sluzbach uskute€nila 4x supervize, ktera predstavuje
dulezitou oblast profesniho ruastu. Cilem supervize je pomdhat jedinci, tymu, skupiné
nebo organizaci vnimat vlastni prici a vztahy, nalézat nova feSeni problematickych situaci
a vneposledni tad¢ také rozebrat své osobni pracovni dspéchy ¢i neudspéchy, at’ uz jako
jednotlivec nebo vramci celého tymu. V roce 2011 Zadny ze zaméstnanci pracovni pomér
nerozvdzal a zadny zaméstnanec nebyl piijat do pracovniho poméru. Jeden zaméstnanec byl
pfeveden na pecovatelskou sluzbu.

3. Poslani

Poslanim méstského obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz jako registrovaného poskytovatele
socidlnich sluzeb je formou pobytové odlehcovaci sluzby poskytnout potfebnou pomoc osobdm,
které pecuji o seniory nebo zdravotné postizené rodinné piislusniky ¢i znamé. Méstsky obvod
poskytuje odlehCovaci sluzbu vrozsahu svych moZnosti definovanych v ,Nabidce
poskytovanych tkonti odlehCovaci sluzby* tak, aby sluzba byla poskytovédna dle individudlnich
potieb osob, v jejich zdjmu a v nédlezité kvalité a aby rozvijenim samostatnosti osob posilovala
jejich socidlni zacleniovani.

4. Cil

Cilem méstského obvodu Moravskd Ostrava a Privoz ptfi poskytovani odlehCovaci sluzby je
prostiednictvim odborn¢ a kvalitné poskytované odlehcovaci sluzby s fungujicim systémem
individudlniho pldnovéni poskytnout osobdm, které pe€uji o seniory nebo zdravotné postiZzené
rodinné piislusniky ¢i zndmé, nezbytny odpocinek nebo Cas k feSeni osobnich zdleZitosti
(dovolend, lazensky pobyt, hospitalizace v nemocnici atd.).

5. Cilova skupina

Odlehc¢ovaci sluzba je ur¢ena osobam, které
- maji sniZzenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socidlnim prostredi
- spadaji do vékové struktury:
dospéli od 27 do 64 let
mladsi seniofi od 65 do 80 let
star$i seniofi nad 80 let

Sluzba se neposkytuje osobam,

- které jsou v akutnim stavu zavislosti na alkoholu nebo jinych navykovych latkach
- které jsou v akutnim stavu dekompenzace psychiatrického onemocnéni

- jejichZ zdravotni stav vyzaduje poskytnuti dstavni péce ve zdravotnickém zatizeni
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6. Principy

Odlehéovaci sluzba

Vyroéni zprava za rok 2011

- Rovny pfistup k uzivatelim
- Ddraz na svobodu volby uZivatele
- Ochrana prav a osobnich svobod uzivatelt

- Poskytovani sluzby podle individudlnich potteb uzivatelt

- PruzZnost a flexibilita

- Pomoc pfi socidlnim zaclenovani organizovanim zajmovych a spolecenskych aktivit

- DodrZzovéani Etického kodexu pracovnikii zajistujicich poskytovani socidlnich sluZeb
méstského obvodu Moravskd Ostrava a Ptivoz

- Pribézné vzdélavani a supervize pracovniho tymu

7. Poskytovani odlehéovaci sluzby

Odlehc¢ovaci sluzba ma své zdzemi od listopadu 2009 na ul. Ostr¢ilova 4, Ostrava, kam se
piestéhovala z ul. Sokolskd a z ul. GajdoSova, vlastni vykon sluzby pak probihd v domé
s pecovatelskou sluzbou na ulici GajdoSova. Tato sluzba je poskytovana na zdklad¢ pisemné
smlouvy a podle pfedem dojednaného individudlniho planu. V roce 2011 bylo uzavieno 51
novych smluv o poskytovani odlehCovaci sluzby.

Uzivatelé s plathou smlouvou podle véku

Vék

55-59 let
60 - 64 let
65 - 69 let
70-74 let
75-79 let
80 - 84 let
85 -89 let
90 -94 let

Pocet klientt

90- 94 let 55-59let
6% 6% 60- 64 let
85-89let | 2%
29%

65-69let

\ | 10%
/ 70-74let
T | 4%

- 75-79let
80 -84 let 23%
20%

N U= W

12
10
15
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Z tohoto poctu nebyl Zadny uZivatel mimoostravsky. Primérny vE€k uZivatell c¢inil 78 let.
Primérnd doba pobytu na odlehcovaci sluzbé ¢ini 42 dnt. Nejkratsi pobyt trval 2 dny, nejdelsi
258 dnil (jednalo se o pobyt jedné osoby v zatfizeni dvakrét). Z celkového poctu 51 uZivatell se
jich 31 vratilo domu, 13 uzivateli bylo piijato do domova pro seniory, nebo jim byla poskytnuta
opét odlehcovaci sluzba jinym poskytovatelem. Jelikoz kapacita ¢ini 10 liZek a vSechna nebyla
obsazena (prumérnd obsazenost je 7 uZzivatelil), oslovili jsme také dalSi ostravské obvody
s nabidkou poskytnuti sluzby a tato spoluprace trva doposud. V piipad€ potieby také pracovnici
v socidlnich sluzbach vypomdhali peCovatelské sluzbé v domé s pecCovatelskou sluzbou na ulici
GajdoSova. Jednalo se zejména o vypomoc pii Cerpani dovolenych nebo dlouhodobych nemoci.
Odlehc¢ovaci sluzba je poskytovdna v souladu se standardy kvality tak, jak ukladd zdkon ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbich, a jeho provadéci vyhldska ¢&. 505/2006 Sb. V roce
2010 byly aktualizovany kolektivem pracovnikli provadéci dokumenty standardd. Vedouci
odboru socidlnich véci revidovala celkem 9 Pokyntli, 1x dokument Persondlni a organizacni
zajisténi odlehCovaci sluzby a 1x Pravidla poskytovdni odlehcovaci sluzby. VSechny tyto
dokumenty jsou a i naddle budou pribézné aktualizovany dle poznatkili z praxe a také na zdkladé
novelizovanych pravnich ptfedpisii pro socidlni oblast.

Odleh¢ovaci sluzba ma k dispozici 4 pokoje s celkem 10 lazky. Kazdy pokoj mé kuchyiisky
kout, kde je moZno si pfipravit drobné obcerstveni nebo uvafit kdvu ¢i ¢aj, disponuje lednici,
varnou konvici a mikrovlnnou troubou. V roce 2011 jsme vybavili vSechny pokoje novymi
varnymi konvicemi. V pokoji jsou zdravotni polohovaci lizka se zvedaci hrazdou, skiiné
na osobni véci, uzamykatelné no¢ni stolky, televize, radio a stil se Zidlemi. K zachovan{ intimity
slouzi polohovaci zastény. V roce 2011 byly zakoupeny nové set-top-boxy ke vSem televizim
z ditvodu digitalizace.

Soustied’'ujeme se také na zlepSovani prostiedi, ve kterém nasi zamé&stnanci pracuji. V roce 2011
jsme vybavili novym sedacim nabytkem zdzemi mistnosti pro pracovniky v socidlnich sluzbach.

Se zpiisobem poskytovani odlehcovaci sluzby a s moznostmi, které méstsky obvod nabizi v této
oblasti pro cilovou skupinu osob, prubéZné¢ seznamujeme veiejnost v mési¢niku Centrum, na
webovych strankdch méstského obvodu, formou letdCkli i osobni ucasti na akci Lidé lidem
pofadané statutdrnim méstem Ostrava, na Dni seniortl organizovaném na$im méstskym obvodem
ataké pti kazdodennim styku s ob¢any.

V souladu s posldnim méstského obvodu pii poskytovédni odlehCovaci sluzby se ndm myj. daii
aktivizovat uzivatele k ucasti na raznych kulturnich a spolecenskych akcich, a tim pfispivat
k jejich socidlnimu zaclenovéni. Pfehled o jednotlivych aktivitich klubu seniort tvoii ptilohu
¢. 1 zpravy o peCovatelské sluzbé¢.

Od roku 2010 je méstsky obvod &lenem Asociace poskytovateli socidlnich sluZeb Ceské
republiky. Clenstvi v Asociaci nam naddle umoZiiuje Géastnit se riznych konferenci, seminafi ¢i
Skoleni za podstatné niz§ich finan¢nich ndkladl, je moZno zakoupit rovnéZz za niZs§i cenu
publikace, knihy z oboru socidlnich véci (v letoSnim roce to byla publikace Individudlni
planovani a role kliCového pracovnika v socidlnich sluzbach), popt. obstarat CD. Asociace
vydava mésicnik Socidlni sluzby v hodnoté¢ 50 K¢, ktery je ¢lentim zasilan zdarma. Asociace
poskytovatelli socidlnich sluzeb, vzhledem k poc¢tu clenskych organizaci, kterych sdruZzuje
na ndvrzich zmén zdkoni a je velmi silnym vyjedndvacim partnerem pfi jedndni
na ministerstvech.

Pro rok 2011 jsme si mj. stanovili cil vzdjemné konzultace a vymény zkuSenosti na spoleénych

setkanich s pracovniky ostatnich méstskych obvodi. Na trovni vedouci odboru socidlnich véci,
vedouci oddéleni a socidlnich pracovniki probéhlo nékolik setkdni, a to s pracovniky Slezské
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Ostravy, Ostravy — Jihu, Poruby, Maridnskych Hor a Hulvdkl a Vitkovic. Setkdni pracovnikil
v socidlnich sluzbach probé¢hlo v listopadu roku 2011 a to s pracovniky Slezské Ostravy.
Vyména pracovnich zkuSenosti obohatila vSechny zicastnéné a naSlo se hodné spole¢nych
témat. V radmci dobré praxe bychom chtéli do budoucna v téchto setkanich pokracovat. V roce
2012 planujeme setkani u nés.

V roce 2011 vstoupil v platnost 3. Komunitni plan socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit
ve mésté¢ Ostrava, jehoZ piiprav jsme se jako ¢len pracovni skupiny Seniofi velmi aktivné
ucastnili s pfipominkami, ndvrhy a ndméty. Ekonomicka situace neni pfili§ naklonéna velkym
investicim a proto je tfeba zvazovat zfizovani dalSich socidlnich sluzeb velmi zodpovédné
a zfizovat nebo rozSifovat jen ty sluzby, které v ramci Ostravy jsou nedostate¢né, popt. chybi
upln€, napt. osobni asistence. A naopak nezfizovat sluzby, které jsou v souCasnosti plné
zabezpeceny, dokonce presahuji kapacitu proti poptdvce, napt. pravé odlehcovaci sluzba. Nase
spoluprdce s pracovni skupinou pokracuje i déle, kdy se pravidelné zicastiiujeme schizek
pracovni skupiny, pfipravy akéniho planu atd.

8. Rozpocet odlehéovaci sluzby
Prijmy (v tis. K¢)
Schvaleny rozpocet PInéni % plnéni

Uhrady 1000 874 87

Jedna se o vesSkeré piijmy, tj. thrady za provedené ukony a stravu (3x denn¢). Pramérna uhrada
od jednoho uzivatele ¢inila 2 643,- KE mésicéné za provedené ukony.

Vroce 2011 jsme pozadali o dotaci z Ministerstva prace a socidlnich véci na provozovani
odlehCovaci sluzby. Obdrzeli jsme 57 tis. K¢, které jsme tak uSetfili z rozpoCtu méstského
obvodu a umoznili jejich pouZiti na jiné ucely.

Prijmy od uzivatelu za ukony leden 2011 - prosinec 2011 OS

Mésic Cena

1/2011 22 341,67 K&
2/2011 19 049,95 K¢
3/2011 23 334,98 K¢
4/2011 18 350,02 K&
5/2011 17 416,69 K&
6/2011 25 275,42 K¢
7/2011 25 733,11 K&
8/2011 19 559,78 K&
9/2011 28 366,48 K¢
10/2011 22 178,80 K¢
11/2011 23 023,15 K¢
12/2011 24 682,40 K¢

Celkem 269 312,45 K&
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Vydaije (v tis. K¢)

Schvaleny rozpocet PInéni % cerpani
Nakup sluzeb 280 259 93
Platy 2299 1497 65
Provoz 260 145 56
Celkem 2839 1901 67
9. Nejcastéji poskytované ukony
Ukon Prijem

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
Pomoc pfi Ukonech osobni hygieny

Nacvik a upeviiovani motorickych dovednosti
Pomoc pfi pouziti WC

Pomoc pfi pfipravé stravy

Pomoc pfi pfesunu na ltzko nebo vozik
Pomoc pfi oblékani a sviékani

Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti
Doprovod k Iékafi a jiné doprovody

Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

113 190,81 K&
67 335,57 K&
48 999,37 K&
10 881,96 K¢
10 136,37 K¢

7 702,96 K¢
7 559,10 K&
1708,31 K&
1 058,34 K&

443,33 K&
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Pomoc pfi vyFizovani
bé&zinych zdleZitosti
1%

Pomoc pfi pfesunu
na lizko nebo vozik
3%

Doprovod k lékafi a
jiné doprovody
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Pomoc pii oblékani a
pripravé stravy svlékani
L% 3%

0% pamoc pfi zdkladni
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0%

Pomoc pfi pouZiti
‘wc

4%

—\. =B

S Hovadnstl
18%

Pomoc a podpora
pfi podavani jidla a
piti
42%

Pomoc pii tikonech
osobni hygieny
25%

10. Stiznosti a podnéty

Vroce 2011 nebyla poddna Zddnd stiZnost ¢i podnét v souvislosti s poskytovanim ukont
odlehCovaci sluzby ani zadna stiznost jina.

Naopak uZivatelé nebo jejich rodinni pfisluSnici zaslali pochvalu na poskytovéani odlehcovaci
sluzby, a to za vzornou péci o uZivatele.

11. Kontrolni a metodicka ¢innost

Vramci zkvalitnéni Cinnosti  poskytovanych socidlnich sluZzeb pokracovaly prace
na standardech kvality socidlnich sluzeb. V souladu s pldnem kontrol pro rok 2011 probihaly
kontroly vlastnimi pracovniky, a to zejména kontroly individudlnich planti uZivatelt. Byl
vytvofen metodicky manudl pro pracovniky ke zpracovani individudlnich plant uZivatell, dle
kterého nyni postupuji. Individudlni pldny pro uzivatele jsou nastaveny dle jejich potieb
a pravidelné revidovany. Zaroven jsme nechali provést kontrolni audit, z jehoZ zadvére¢né zpravy
nyni budeme Cerpat pii dalSim zdokonalovani prace odlehc¢ovaci sluzby.

V letoSnim roce jsme v souladu s pfisluSnym pokynem vedouci odboru uskutecnili mezi
pracovniky v socidlnich sluzbidch dotaznikové Setfeni scilem zjistit spokojenost ¢&i
nespokojenost s komunikaci na pracoviSti. Dotazy smcfovaly do oblasti komunikace
s nejbliz§imi spolupracovniky, s nadfizenymi, uroven komunikace, problémy v komunikaci
apod. Komunikace s nejbliZSimi spolupracovniky byla vyhodnocena jako vybornd. Komunikace
s nadfizenymi byla ze 6 dotazovanych vyhodnocena v 5 ptipadech jako dobrd. Na dotaz v ¢em si
myslite, Ze je problém v nekvalitni komunikaci, bylo 3x vyhodnoceno, Ze jsou lidé podrazdéni
a boji se o préci a 2x, Ze mdme mdlo ¢asu na komunikaci mezi sebou. Na dotaz, zda chcete
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setrvat na svém pracovisti, bylo 6x zodpovézeno, Ze ano. Toto zjisténi je velmi pozitivni, protoze
stabilni kolektiv je jednim z ptedpokladd fungujici organizace. Do dalsiho obdobi bychom chtéli
na téma komunikace uspoifddat pro pracovnice také Skoleni, aby se i pies dobré vysledky
dotaznikového Setteni déle v této oblasti zdokonalovaly.

Dalsi dotaznikové Setfeni spokojenosti zaméstnancu zahrnovalo dotazy na spokojenost
s obsahem prace — prumér 1,2, oblast fizeni socidlni pracovnici — priimér 1,6, vedouci oddéleni —
pramér 1,6 a vedouci odboru — pramér 1,6, komunikaci na pracovisti — prumér 1, osobni
perspektivu v zaméstnani — prumér 1,6 a pracovni prostfedi pramér 1, oblast vzdélavani —
pramér 1,2. Proti lonskému roku, kdy byla zejména nespokojenost se socidlnim zdzemim
pracovnikl v socidlnich sluzbach, predev§im pak se starym a nevyhovujicim ndbytkem, ktery
byl vyménén, v letoSnim roce hodnotili pracovnici pracovni prostiedi pramérem 1,0. Celkova
spokojenost zaméstnanct byla ohodnocena zndmkou 1,35 (zndmky 1 — 5 jako ve Skole), kterd
vypovida o vysoké spokojenosti zaméstnancii odlehcovaci sluzby.

V letosnim roce jsme formou dotaznikového Setfeni zjiStovali spokojenost uzivatelt odlehcovaci
sluzby, ktefi byli v nasem zafizeni déle nez 14 dni. Celkem jsme hodnotili 22 dotazniki.
Dotaznikového Setfeni se zdcastnilo 11 muzi a 11 Zen. K dotazu, na jakou oblast bychom se
m¢eli v budoucnu zaméfit, si uzivatelé nejvice pieji zajisSténi sob&stacnosti — 8 uzivatell, zajisténi
poradenstvi — 2 uZivatelé a rehabilitaci — 2 uZivatelé. Pokud potfebuji informace z oblasti
socidlnich sluzeb, obraceji se nejcastéji na rodinu a piibuzné — 14 uzivateld, na dfad - 4 uzivatelé
a 2 uZivatelé spoléhaji sami na sebe. 14 uzivateli uvadi, Ze socidlni sluZby mohou zvysit
uzivateld, dale spolecensky kontakt — 8 uZivatelii a informace a dosaZitelnost a dostupnost sluzeb
preferuje 7 uZzivatell. Spokojenost s dostateCnym mnoZstvim informaci o poskytovanych
socidlnich sluzbach vyjadfilo 16 uZivateld. Pfi poskytovani socidlni sluZby je pro respondenty
dulezitd ochota pomoci 5x, pratelsky vztah 3x a informace také 3x. V porovnani s rokem
minulym se poradi potfeb zdsadn¢ nezménilo, také v loiiském roce byla nejdulezitéjsi potiebou
sobéstacnost, dale pak bezpeCi a spolecensky kontakt. V dotaznikovych Setfenich budeme
i do budoucna pokracovat, nebot jsou pro nds dilezitym voditkem pro dals§i smétovani
odlehCovaci sluzby.

12. Cile odleh¢ovaci sluzby pro rok 2012
Udrzeni potrebné urovné a kvality , popf. jeji zvySeni

Vsechny cile spadajici do této oblasti byly v pribéhu roku plnény (podrobnéji komentovano
v ptedchozich kapitolach). Vzhledem k tomu, Ze stanovené cile maji dlouhodoby, resp. trvaly
charakter, budeme v jejich napliiovani pokracovat také v roce 2012, popft. je budeme dopliovat.
Pro rok 2012 jsou to tedy tyto cile:

- aktualizace vnitfnich pfedpisi a pokyni zaméstnavatele zpracovanych v souladu
se standardy kvality poskytovanych socidlnich sluzeb

- prubézné proskolovani a vzdélavani vSech pracovnika odlehcovaci sluzby

- zavedeni elektronického zaznamendvani provadénych tdkont tzv. ¢tecek

- pokracovani v pravidelnych supervizich

- vyhodnocovéni a aktualizace individudlnich planti uZivateli odlehcovaci sluzby

- vzdajemnd konzultace a vyména zkuSenosti na spole¢nych setkdnich s pracovniky ostatnich
meéstskych obvodil
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] ] Odlehéovaci sluzba
- aktivni dcast v pracovni skupiné Vyroéni zprava za rok 2011

,,Seniofi pri realizaci 3.
Komunitniho planu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava

- aktivni ¢lenstvi v Asociaci poskytovatelii socidlnich sluzeb Ceské republiky a vyuZivéani
vyhod tohoto Clenstvi v rdmci poskytovani sluzby

Informovanost o sluzbé

- prezentace odlehCovaci sluzby v médiich — mésicnik Centrum, webové stranky obvodu,
prezentace na Dni socidlnich sluZeb, v rdmci Dnt seniorti apod.

Vicezdrojové financovani

Nasi snahou bude, aby odlehcovaci sluzba byla v r. 2012 opét financovéna z vice zdroju, tedy
nejen z rozpoctu meéstského obvodu a prostfednictvim plateb uzivateli socidlnich sluzeb
méstského obvodu. Budeme proto pokraovat ve vyhleddvani dota¢nich programil v socidlni
oblasti tak, abychom na zédklad¢ zadosti ¢i zpracovanych projekti ziskali finan¢ni prostfedky
z rozpoCtu kraje, ze stiatniho rozpoctu, ptipadné z evropskych fondl nebo z riznych nadac¢nich
fondu.

13. Zavér

Tato zprava je zpracovdna v souladu se smérnici SME 2009-09 ,,Postup pfi hodnoceni kvality
poskytované odlehcovaci sluzby* vydané radou meéstského obvodu na zdklad¢ standardu €. 1
,Cile a zplisoby poskytovani socidlnich sluzeb™ a standardu ¢. 15 ,,ZvySovani kvality socidlni
sluzby*.

Tuto zpravu projednala Rada méstského obvodu Moravskd Ostrava a Pfivoz na své schizi
dne 21. 5. 2012 usnesenim 2008/RMOb1014/33/12.



